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1. INFORMAGCOES GERAIS
1.1. OBJETIVO DA BROCHURA

Esta brochura tem como objetivo informar, divulgar e sensibilizar as empresas
para as vantagens da integracao e da contratagcao de pessoas com deficiéncia.

“Pessoa com deficiéncia é aquela que, por motivos de perda ou anomalia,
congénita ou adquirida, de fungbes ou de estruturas do corpo, incluindo as
funcgbes psicoldgicas, apresente dificuldades especificas suscetiveis de, em
conjugagcéo com os fatores do meio, lhe limitar ou dificultar a atividade e
participagéo em condigdes de igualdade com as demais pessoas”.

Fonte: INR http://www.inr.pt/content/1/11/qglossario

1.2. AQUEM SE DESTINA

Destina-se a todas as empresas, independentemente do setor de atividade e da
sua dimensao (grandes, médias, pequenas e micro).

1.3.VANTAGENS NA CONTRATACAO DE PESSOAS COM DEFICIENCIA

De acordo com a “Estratégia Europeia para a Deficiéncia 2010-2020:
Compromisso renovado a favor de uma Europa sem barreiras” um/a em seis
cidaddos/as da Unido Europeia (UE) tem uma deficiéncia mais ou menos
profunda, sendo que a sua taxa de emprego se situa apenas nos 50%.

Em Portugal, segundo o relatério “Pessoas com Deficiéncia em Portugal:
Indicadores de Direitos Humanos 2017”, do Observatério da Deficiéncia e
Direitos Humanos (ODDH), embora o desemprego registado em Portugal para a
populagao geral tenha descido 18,8% entre 2011-2016, aumentou 26,7% para a
populacdo com deficiéncia, tendo o desemprego de longa duracdo (= 12 meses)
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para as pessoas com deficiéncia registado, entre 2011 e 2016, um agravamento
na ordem dos 60%.

Neste sentido, considera-se fundamental divulgar as vantagens para as
empresas que contratem pessoas com deficiéncia.

®* Obtencao de apoios financeiros

Possibilidade de beneficiar, de uma reducao na taxa contributiva em sede de
Seguranca Social e de apoios ao nivel do incentivo direto a contratacdo, seguros
de acidentes de trabalho e no que se refere a adaptacdo dos postos de trabalho
e eliminacao de barreiras arquitetdnicas.

Para mais informacgdes consultar o ponto 1.4. desta Brochura.

®*  Promog¢ao daimagem publica da empresa

A contratacdo e integracao de pessoas com deficiéncia, no ambito de uma
politica de igualdade de oportunidades e beneficios das empresas, onde estao
plasmados os valores da inclusdo e da diversidade, melhora a percecao da
sociedade sobre a imagem e reputacao das mesmas.

®* Menor propensao para acidentes de trabalho

Trabalhadores/as com deficiéncia sdo, na generalidade, mais atentos/as e
preocupados/as com questdes de seguranca, fazendo com que a propensdo
para acidentes de trabalho seja menor.

®* Melhoria do clima organizacional, da criatividade e da produtividade

A contratacdao de pessoas com deficiéncia é uma forma de promover uma
cultura inclusiva no seio de uma empresa e de melhorar o clima organizacional,
a criatividade, a produtividade e a capacidade da empresa na resolucdo de
problemas e na inovacdo, tendo em consideracao as interagdes criadas entre
trabalhadores/as com caracteristicas e competéncias diversas.
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Quando a empresa oferece as condi¢cdes necessdrias para que uma pessoa com
deficiéncia possa trabalhar e exercer as funcdes e tarefas para as quais foi
contratada, esse esforco pode favorecer o ambiente de trabalho, estimulando,
por exemplo, a interajuda e o trabalho em equipa, na medida em que possibilita
a troca de experiéncias diversas, humaniza a empresa e permite o crescimento
profissional e pessoal.

® Promoc¢ao da diversidade e contribuicdo para o desenvolvimento
sustentavel da empresa

Permite o enriquecimento e a aprendizagem dos/as trabalhadores/as, através

do conhecimento mutuo e da mobilizacao das diferencas e semelhancas de

cada pessoa para o beneficio da empresa. Contribui de igual forma para uma

mudanca social positiva e para o desenvolvimento sustentavel da empresa.

1.4 ENQUADRAMENTO LEGAL E APOIOS
» ENQUADRAMENTO LEGAL

A Convencao dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia foi um marco histdrico
para a garantia efetiva do respeito pela integridade, dignidade e liberdade
individual das pessoas com deficiéncia. Promoveu também o reforco da
proibicao da sua discriminacao através de leis, politicas, programas e acoes de
sensibilizacdo para a valorizacao das pessoas com deficiéncia e para o combate
aos esteredtipos nas empresas e na sociedade em geral.

A Agenda 2030 - Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) ird promover
até 2030, a inclusado social das pessoas com deficiéncia, conforme previsto nos
ODS 8 - Trabalho Digno e Crescimento Econdmico e ODS 10 - Reduzir as
Desigualdades.

Também a Constituicao da Republica Portuguesa prevé, desde 1976, no seu 712
artigo, o respeito pelos direitos fundamentais das pessoas com deficiéncia.

gupo de Tra.baﬂ-p
(1111 B



Pessoas com deficiéncia sao importantes para as

empresas

No ambito da legislacao laboral, o Cédigo do Trabalho (CT), aprovado pela Lei n®
7/2009 de 12 de fevereiro, salvaguarda ainda o principio da ndo-discriminacdo
no emprego de pessoas com deficiéncia, garantindo a qualquer trabalhador/a
ou candidato/a a emprego o direito de ndo ser direta ou indiretamente
discriminado/a com base em caracteristicas pessoais, incluindo a deficiéncia, a
capacidade reduzida de trabalho ou doenga cronica.

Realca-se, ainda, que o CT contempla uma medida de agao positiva, onde se
prevé a aplicacdo de medidas de duracao limitada que visem beneficiar um
grupo discriminado, ajudando a corrigir situagdes de desigualdade, bem como a
especificacdo de que os/as trabalhadores/as com deficiéncia sdo titulares dos
mesmos direitos e deveres do que os demais, sendo a violacdao desses direitos
considerada uma contraordena¢ao muito grave.

As empresas devem proporcionar a todas as pessoas trabalhadoras com
capacidade de trabalho reduzida condicdbes de trabalho adequadas,
designadamente por intermédio de oportunidades de formag¢ao e de
desenvolvimento profissional, a par de “adapta¢bes razoaveis” do local de
trabalho, adaptac¢des essas que devem ser apoiadas pelo Estado.

Para além disso, o Estado deve estimular e apoiar a acdao das empresas na
contratacdao de pessoas trabalhadoras com deficiéncia ou doencga crdnica e na
sua readaptacao profissional.
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A Lei n? 4 de 10 de janeiro de 2019 estabelece um sistema de quotas de
emprego para pessoas com deficiéncia, com um grau de incapacidade igual ou
superior a 60%, visando a sua contrata¢ao por entidades empregadoras do
sector privado e organismos do sector publico. As médias empresas, com um
numero igual ou superior a 75 trabalhadores, devem admitir trabalhadores com
deficiéncia, em numero nao inferior a 1% do pessoal ao seu servigo. As grandes
empresas, com um numero igual ou superior a 250 trabalhadores, devem
admitir trabalhadores com deficiéncia, em numero nao inferior a 2% do pessoal
a0 seu servigo.

> APOIOS A CONTRATAGAO DE PESSOAS COM DEFICIENCIA

®* Maedida Estagios Insercao

Prevé o apoio a estagios com a duracao de 12 meses. A bolsa de estagio varia
consoante o nivel de habilitacdbes das pessoas candidatas, sendo que os
encargos para empresa variam entre 5% e 20% da bolsa de estagio e o
pagamento da Taxa Social Unica (TSU).

®* Medida Contrato-Emprego

Apoio financeiro para a celebrag¢ao de contratos com um minimo de 12 meses.
O apoio financeiro consiste no pagamento de 9 vezes o valor do Indexante de
Apoios Sociais (IAS), no caso de contratos de trabalho sem termo e de 3 vezes o
valor do IAS, no caso de contratos de trabalho a termo certo e requer a criagao
liguida de emprego e a manutenc¢ao do nivel de emprego, atingido por via do
apoio. Este apoio é majorado em 10%, para a contratagdo de pessoa com
deficiéncia e ndo é cumulavel com a isen¢do/reducdo da TSU.

No caso de celebracao de contrato de trabalho a tempo parcial, o apoio é
reduzido proporcionalmente, tendo por base um periodo normal de trabalho de
40 horas semanais.
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 Medida Contrato-Geracao

Apoio financeiro para a celebracdo de contratos de trabalho sem termo de
jovens a procura do primeiro emprego ou de desempregados de longa ou muito
longa duracao, inscritos no IEFP. Prevé um apoio por parte do IEFP as empresas
de 9 vezes o valor do IAS, cumulavel com a isencdo/reducdo da TSU, e requer a
criacao liquida de emprego e a manutencao do nivel de emprego, atingido por
via do apoio. Este apoio é majorado em 10%, para a contratacdao de pessoas
com deficiéncia.

e Medida CONVERTE+

Apoio financeiro concedido as entidades empregadoras que convertam
contratos de trabalho a termo (certo ou incerto) em contratos de trabalho sem
termo. Consiste no pagamento de 4 vezes a remuneracao base mensal prevista
no contrato de trabalho sem termo, até ao limite de 7 vezes o IAS. Apoio
cumuldvel com a medida Emprego Apoiado em Mercado Aberto e com a
isen¢do/reducdo da TSU. Ndo cumulavel com outros apoios diretos ao emprego,
aplicaveis ao mesmo posto de trabalho. Este apoio é majorado em 10%, para a
contratacao de pessoas com deficiéncia.

® Contrato Emprego Apoiado em Mercado Aberto

Prevé o apoio financeiro para as despesas com a remuneracao e contribuicdes
sociais para a seguranca social. A comparticipacao varia consoante a capacidade
de trabalho da pessoa com deficiéncia, face a avaliacdo para a funcao
profissional a realizar (a capacidade de trabalho tem de estar entre os 30% e os
90%).
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* Desconto na Taxa Social Unica
Ao efetuar um contrato de trabalho por tempo indeterminado, a entidade
empregadora terd uma reducdo de 50% na taxa contributiva. Os/as
candidatos/as tém de ter, pelo menos, 20% de incapacidade no atestado
médico de incapacidade multiuso.

®* Adaptacao de Posto de Trabalho e Eliminagao de Barreiras Arquitetonicas
Sdo concedidos apoios financeiros nao reembolsaveis aos empregadores que
necessitem de adaptar equipamentos ou o posto de trabalho, conforme as
necessidades da pessoa com deficiéncia. Estes apoios sao atribuidos para
contratos sem termo ou a termo certo com a duracdao minima inicial de 12
meses.

No caso de contratos de trabalho e contratos de emprego apoiado em
entidades empregadoras, o valor do apoio para adaptacao de postos de
trabalho pode ir até 16 vezes o IAS. Para estagios financiados pelo IEFP o apoio
vai até ao limite de 8 vezes o IAS. O valor destinado a eliminacdao de barreiras
arquitetdnicas ndao pode exceder 50% do investimento, com o limite de 16 vezes
o IAS, sendo apenas elegivel em edificios licenciados ou construidos antes de 8
de fevereiro de 2007.

gupo de trabalho
)1 B



Pessoas com deficiéncia sao importantes para as

empresas

* Isen¢ido de pagamento de Taxa Social Unica para primeiro emprego e
desempregados de longa duracao
A isencao é igual para pessoas com ou sem deficiéncia.

®* Marca Entidade Empregadora Inclusiva

A Marca Entidade Empregadora Inclusiva destina-se a promover o
reconhecimento e distingdao publica de praticas de gestao abertas e inclusivas,
desenvolvidas por entidades empregadoras, relativamente as pessoas com
deficiéncia. A Marca é atribuida de 2 em 2 anos, nos anos impares, e permite a
entidade empregadora evidenciar e disseminar as suas boas praticas.

Fonte: IEFP https://www.iefp.pt/medidas-de-emprego

1.5 ORGANIZACOES QUE APOIAM A INTEGRACAO DAS PESSOAS COM
DEFICIENCIA

A integracao de pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho tem vindo a
ser promovida e apoiada por um conjunto de organizag¢des que, acima de tudo,
visam respeitar e apoiar o pleno exercicio dos seus direitos.
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® Quem sao:

Organizacdes de direito publico ou de direito privado sem fins lucrativos, que

assumem diferentes naturezas juridicas e possuem uma larga experiéncia na

area da reabilitacao profissional de pessoas com deficiéncia:

o Centros de Recursos;

o Interlocutores Locais para as Medidas de Reabilitacao Profissional;

o Gabinetes de Insercao Profissional inclusivos;

o Projetos e iniciativas na darea do Emprego/Formacdo/Reabilitacdo
Profissional.

Para mais informacdo consulte www.iefp.pt/estruturas-de-servicos-apoio

®* O quefazem:

o ldentificar potenciais fontes de financiamento e de apoio a contratacao de
pessoas com deficiéncia;

o Disponibilizar formagdo a gerentes, gestores/as, trabalhadores/as
envolvidos/as no processo de recrutamento e aos/as demais
trabalhadores/as das empresas;

o ldentificar potenciais modificacbes e ajustes que sejam necessarios e
adequados a inclusdao de pessoas com deficiéncia, por forma a garantir o
exercicio de um trabalho digno, seguro e produtivo;

o Acompanhar a pds-colocacao de pessoas com deficiéncia;

o Divulgar e implementar Boas Praticas;

o Melhorar a compreensao das empresas e das organizacdes sobre os direitos
das pessoas com deficiéncia e as formas como os podem respeitar e apoiar;

o Divulgar os beneficios/vantagens da integracdo de pessoas com deficiéncia
no desempenho e sustentabilidade das empresas.

Fonte: IEFP http://www.inr.pt/content/1/1919/areas-tematicas
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2. TESTEMUNHOS DE BOAS PRATICAS
» TESTEMUNHOS DE TRABALHADORES/AS

[...] O meu percurso profissional ndo tem sido fdcil, passado um ano de ter
terminado o curso realizei um estdgio profissional durante nove meses numa
farmdcia, depois estive desempregada quase trés anos. Com a ajuda de uma
associacdo que apoia a integragdo de pessoas com deficiéncia surgiu-me a
oportunidade do emprego, onde me encontro hd um ano e quatro meses [...].
Farmacéutica na Farmacia Sacoor

[...] Julgo que para a realizagdo e equilibrio de qualquer pessoa é importante
ter trabalho. Para mim, enquanto pessoa com experiéncia de doenga mental,
quando esta estad controlada, o facto de trabalhar devolve a realizacéo pessoal
e profissional. Significa reabilitagdo e integracdo na sociedade. Consegui
adaptar-me ao trabalho e fazer uma vida perfeitamente normal. Em termos
profissionais passei a participar nas prdticas colaborativas, a partilhar ideias
com os colegas, ir inovando, em um ambiente de interajuda. Acho que a
sociedade e ainda a maioria das empresas desconhece o potencial das pessoas
com problemas de satde mental. E o estigma e o medo [...].

Professora do Apoio Educativo no Agrupamento de Escolas Professor
Reynaldo dos Santos

[...] Conclui o curso de carpintaria e fiz a 49 classe. Fiz estdgio de inser¢cGo na
Mobipeople com a duragdo de um ano e atualmente estou com contrato a
termo certo. Gosto de trabalhar nesta empresa e participo sempre nas festas.
Dou-me bem com os meus colegas e com o chefe. O meu desejo é ficar a
trabalhar na Mobipeople [...].

Serralheiro mecanico na Mobipeople
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» TESTEMUNHOS DE EMPRESAS

[...] Contratdmos, no final do ano passado, 17 pessoas com deficiéncia. Ja houve
a necessidade de adaptarmos postos de trabalho para que estes ficassem o
mais funcional possivel. Contratar pessoas com deficiéncia permite-nos trazer
para dentro da empresa a diferenca, combatendo o preconceito e reconhecendo
a igualdade entre pessoas. Consideramos que as pessoas com deficiéncia tém
mais valias que ndo devemos desvalorizar. A contratagdo de pessoas com
deficiéncia permite, em ultima andlise, que haja uma mudanga cultural, o
combate a desigualdade, a disponibilidade para o outro, o incremento da
solidariedade, entre outros aspetos. Através do envolvimento de todos no
processo é possivel que haja uma mudan¢a de mentalidades e uma maior
aceitagcdo/valorizagdo destas pessoas. Muito recentemente foi-nos atribuido o
selo de Marca Entidade Empregadora Inclusiva [...].

El Corte Inglés

[...] A Mobipeople tem a trabalhar 75 colaboradores, trés dos quais portadores
de deficiéncia. Os empresdrios e responsaveis de recursos humanos deveriam
abrir as portas das suas empresas para que as pessoas com deficiéncia possam
mostrar o seu valor! As poucas duvidas que tinhamos sobre a contrata¢do de
pessoas, foram completamente respondidas. Sdo colaboradores como os
outros, com os mesmos hordrios, mesmo valor de saldrio em fungéo dos
conhecimentos [...].

Mobipeople
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[...] A Nanarella tem um total de 14 trabalhadores, sendo que dois sGo com
deficiéncia. Precisavamos de criar uma equipa estavel e motivada a longo prazo.
A minha convicg¢do é que ultrapassar dificuldades e reagir seja sinal de forga,
motivagdo e inteligéncia e eu pessoalmente gosto de ver a deficiéncia como uma
diferenca e ndo como uma falta. O objetivo era também sensibilizar o resto da
equipa na importédncia da solidariedade e mostrar exemplos de como seja
possivel ultrapassar os proprios limites e valorizar as capacidades de cada um.
Criou um ambiente positivo, melhorou o relacionamento entre todos os
membros da equipa. Do ponto de vista técnico aumentamos a
nossa produtividade e repartimos melhor as fungées |[...].

Nanarella

NOTA : A recolha dos testemunhos foi efetuada no periodo de maio a junho de 2018.
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