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A CODIGO DE ETICA

CAMPINTEGRA

1. Introducéo

Este Codigo de FEtica (CE) estd construido na base dos Valores que norteiam a
CAMPINTEGRA e que se prendem com o aprofundamento da consciéncia ético-moral de todos
0S que se inscrevem na sua acao, em prol da comunidade e em funcdo da Missdo a que se

propde.

Este CE existe para ser um fundamento da praxis do Colaborador, refletido na capacitacdo dos
Clientes e respetivas Familias/Significativos. Com ele, queremos refor¢ar a intervencdo na

perspetiva de uma comunidade inclusiva.

Por outras palavras, este CE aponta para uma tomada de posicdo refletida e consciente, a
respeito dos Valores que suportardo as decisbes futuras de todos os que dentro e fora da
CAMPINTEGRA podem contribuir para o cumprimento da sua Missao.

Na elaboracédo deste documento foram considerados:

e Declaracdo Universal dos Direitos Humanos;
e Bases gerais do Cédigo de Etica da CODEM;
e Convencao dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia e Incapacidades;

e Cddigo do Trabalho.

Este CE aplica-se a todos os Colaboradores e é um referencial para os Voluntarios.

2. Missao

A CAMPINTEGRA existe para promover, de forma sustentada e num contexto profissional de
exceléncia, a qualidade de vida e a inclusdo das pessoas com doenca mental e/ou
desvantagem psicossocial, posicionando-se como parceiro estratégico e nuclear para as

familias, entidades publicas, empregadores e outros atores sociais.

3. Visao

Ser uma instituicdo de referéncia, no ambito da habilitacdo e capacitacdo das pessoas com
doencga mental e/ou desvantagem psicossocial, na criacdo de oportunidades inclusivas para o

exercicio autbnomo de uma plena cidadania.

4. Valores
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4.1. Respeito

E reconhecer e valorizar os Direitos e Deveres dos Clientes, Familias e Colaboradores, agindo

em conformidade.

Palavras-chave: valorizacdo dos direitos e deveres; privacidade; confidencialidade

4.2. Inovagao

Inovacao € um projeto individual e coletivo que procura transformar, em permanéncia, a nossa
realidade de modo a dar uma resposta eficaz, através da partilha, da criatividade e da
flexibilidade promovendo a reflexdo sobre a nossa pratica.

Palavras-chave: melhoria continua; criatividade; parceria

4.3. Transparéncia

Realizar com rigor e honestidade as nossas atividades de modo a que as praticas, decisbes e

funcionamento sejam comunicadas de forma clara e precisa.

Palavras-chave: rigor; honestidade; clareza

4.4. Responsabilidade

Decidir e atuar em conformidade com a Visdo, Missdo e Valores da Organizagcdo. A
responsabilidade diz respeito a todos, sendo inerente as fun¢des de cada um, num contexto de

trabalho em equipa

Palavras-chave: legitimidade; decis&o; diligéncia; rigor

4.5. Confianca

Acreditar nas capacidades e potencialidades dos Clientes e Colaboradores; Relacionarmo-nos
de forma aberta e leal com os nossos Clientes, Colaboradores, Parceiros e Comunidade,

honrando os compromissos assumidos.

Palavras-chave: acreditar; investir; integridade; lealdade

4.6. Empreendedorismo
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Ousar concretizar projetos inovadores, em parceria e de forma sustentada, elaborados a partir

de estimulos resultantes das necessidades de uma sociedade inclusiva.

Palavras-chave: estimular; concretizar; sustentabilidade; complementaridade

5. Politica de Etica

A reabilitacdo e a inclusdo das pessoas com doenca mental e/ou desvantagem psicossocial
tém a sua origem em consideracgfes de ordem civilizacional, no dominio da ética, da cultura, da

filosofia, da religido e da politica.

A sua aplicacdo € pensada em termos universais e dirige-se para aquelas necessidades
humanas que decorrem da socializacdo, ou seja, da relacdo de pessoa a pessoa e do individuo
com a sociedade.

Os Colaboradores da CAMPINTEGRA dedicam-se a prosseguir o bem-estar e o
desenvolvimento pessoal e social dos Clientes e Familias/Significativos, empregando os seus
conhecimentos no campo das necessidades educativas e dos recursos adequados as

aspiracoes e fase de vida dos individuos com doencga mental e/ou desvantagem psicossocial.

Reconhecemos assim que a diversidade humana pode desempenhar um papel enriquecedor
na resposta ao desenvolvimento de potenciais e expectativas das pessoas que procuram 0S

NOSSOS servigos.

Os Colaboradores da CAMPINTEGRA contribuem para o desenvolvimento humano dos seus

Clientes ao comprometerem-se com 0s seguintes principios basicos:
a. Unicidade

Todo o ser humano possui um valor Unico. Ha que reconhecer e acolher autenticamente o

outro na sua liberdade, dignidade, diferenca e respeito pela sua privacidade.
b. Auto-realizacéo

Cada individuo tem direito & sua auto-realizac&o, desde que néo interfira negativamente com o

mesmo direito dos outros, tendo a obrigacdo de respeitar e contribuir para o bem-estar comum.
c. Responsabilidade

Os Colaboradores da CAMPINTEGRA atuam no quadro de uma responsabilidade partilhada

com as Familias/Significativos, no ambito da sua intervencao.

d. Equidade
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Os Colaboradores devem contribuir para que a Instituicdo funcione de maneira justa, de modo
a proporcionar o0s beneficios mais adequados as partes interessadas (Clientes,

Familias/Significativos e Colaboradores).
e. Incluséo

Os Colaboradores da CAMPINTEGRA devem ter sempre como horizonte a inclusdo, no

desenvolvimento das suas a¢des e no cumprimento das suas fungoes.

6. Os Colaboradores comprometem-se a:

6.1. Salvaguardar o direito de o Cliente ter uma relagdo de confianca, proximidade e
confidencialidade. O uso responsavel da informacéo e difusdo de dados pessoais sO deve
realizar-se em funcdo do servigo profissional, mantendo sempre o Cliente informado da sua

utilizacao.

6.2. Fomentar a liberdade individual e a capacidade de escolha/decisdo dos Clientes e/ou
Familias/Significativos, procurando facultar-lhes sempre informacédo relativa as intervencdes

previstas e alternativas existentes.

6.3. Reconhecer e respeitar 0s objetivos, responsabilidades e diferencas individuais dos
Clientes e Familias/Significativos, agindo sempre que necessario em defesa dos Clientes e na

salvaguarda dos seus interesses.

6.4. Esforcar-se para que sejam utilizados os recursos indispensaveis em todas as
circunstancias e atuar de acordo com os procedimentos adequados, nas areas em que a sua
formacéo e/ou experiéncia sejam ajustados e sempre no ambito dos Valores e da Missdo da
CAMPINTEGRA.

6.5. Atualizar de forma sistematica os seus conhecimentos e técnicas profissionais, de forma a
manter um elevado grau de competéncia para poderem responder adequadamente as

necessidades dos Clientes e aos propdsitos da Missdo da organizacao.

6.6. Participar na avaliacdo sistematica e objetiva da qualidade dos servigcos, para melhorar
continuamente o desempenho profissional e a atuagédo dos servicos disponibilizados pela

Instituicao.

6.7. Reconhecer e respeitar a atuacdo dos colegas, cooperando para melhorar os servicos,
cumprindo a Misséo e favorecendo a interiorizacdo dos Valores da CAMPINTEGRA. Partilhar
0os conhecimentos, experiéncias e ideias com o0s colegas, para promover a qualidade das

atuacoes.
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7. A CAMPINTEGRA compromete-se a:
7.1. Assegurar a disseminacao e o entendimento comum do presente Cédigo;

7.2. Disponibilizar formagdo e supervisdo adequadas antes de os Colaboradores iniciarem
gualquer atividade.

7.3. Respeitar a sua autonomia técnica de acordo com a regulamentacgéo, ética e deontologia
profissional;

by

7.4. Promover acdes de sensibilizacdo e formacdo adequadas a prevencdo de riscos
decorrentes da pratica profissional;

7.5. Proporcionar condi¢fes de trabalho que favorecam a conciliagdo da atividade profissional

com a vida familiar e pessoal;

7.6. Proporcionar formagéo profissional que promova o desenvolvimento de competéncias do

Colaborador.

8. Quebra do Compromisso

O incumprimento do presente Codigo de Etica, quando resulte em prejuizo moral para os

Clientes, deve seguir os dispositivos legais existentes.
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